
                                                                                                                                  

              

 

 

 

 

 

 

เพ่ือเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 

เทศบาลตําบลลาํสินธุ 
อําเภอศรีนครินทร 

จังหวัดพัทลุง 



คํานํา 

 คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารสวนบุคคลสวนทองถ่ิน  ไดจัดทําประมวลจริยธรรมพนักงาน

สวนทองถ่ิน  เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติท่ีควรกระทําหรือไมควรกระทําสําหรับพนักงานสวนทองถ่ิน                  

ซ่ึงจะชวยใหพนักงานสวนทองถ่ินมีการประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรม และรักษาจริยธรรมอยางเครงครัด                       

อยูเสมอ  และทําใหการขับเคลื่อนพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 เทศบาลตําบลลําสินธุ ไดจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบล         

ลําสินธุ   ตามประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ินข้ึน  เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติท่ีควรกระทําและ              

ไมควรกระทําสําหรับบุคลากรในสังกัด ซ่ึงจะชวยใหบุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลลําสินธุ  มีการประพฤติปฏิบัติตน

อยางมีคุณธรรม และรักษาจริยธรรมอยางเครงครัดอยูเสมอ  ซ่ึงจะนําไปสูการสรางความเชื่อม่ันใหกับประชาชน 

และยกระดับภาพลักษณของเทศบาลตําบลลําสินธุ   ท่ีบริหารงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต  มีคุณธรรม เพ่ือมุงไปสู

ประชาชนแข็งแรง ทองถ่ินแข็งแรง เศรษฐกิจไทยเขมแข็ง ประเทศไทยแข็งแรง 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล  
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสามบัญญัติใหรัฐ พึงจัด
ใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเปนหลักในการกําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ี
ของรัฐในหนวยงานนั้น ๆ ซ่ึงตองไมตํ่ากวามาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงกําหนดมาตรฐานทางจริยธรรมซ่ึงเปนหลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรมของ
เจาหนาท่ีของรัฐและใชเปนหลักสําคัญในการจัดทําประมวลจริยธรรมของหนวยงานของรัฐ พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 เปนกฎหมายหลัก ท่ีสําคัญในการจัดทําประมวลจริยธรรมของรัฐท่ีจะกําหนด
หลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐเก่ียวกับสภาพคุณงามความดีท่ีเจาหนาท่ี 
ของรัฐตองยึดถือ สําหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติท่ีควรกระทําไมควรกระทํา ตลอดจนการ
ดํารงตนในการกระทําความดีและละเวนความชั่ว โดยมาตรฐานทางจริยธรรมตามมาตรา 5 ของพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ประกอบดวย  

1. ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ การปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
 2. ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี  
 3. กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม  
 4. คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ  
 5. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  

6. ปฏบิัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  
7. ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ  
 

 โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ใชบังคับกับเจาหนาท่ีของรัฐ ท่ีปฏิบัติงาน

ในหนวยงานของรัฐในกํากับของฝายบริหาร ไดแก ขาราชการพลเรือน ขาราชการการเมือง ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ขาราชการทหารและขาราชการพลเรือนกลาโหม 

ขาราชการตํารวจ ขาราชการสวนทองถ่ิน ผูบริหารและพนักงานรัฐวิสาหกิจ ผูบริหาร เจาหนาท่ี และผูปฏิบัติงาน               

ในองคการมหาชน หนวยงานของรัฐรูปแบบใหม แตไมรวมถึงหนวยงานธุรการของรัฐสภา องคกรอิสระ            

ศาลและองคกรอัยการ ซ่ึงอาจกลาวไดวาเจาหนาท่ีของรัฐ ทุกประเภทอยูภายใตพระราชบัญญัติมาตรฐาน                    

ทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 และมาตรา 8 กําหนดใหมีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมคณะหนึ่ง เรียกโดย             

ยอวา ก.ม.จ. และมาตรา 13 (1) กําหนดให ก.ม.จ. มีหนาท่ีและอํานาจในการเสนอแนะและใหคําปรึกษาเก่ียวกับ

นโยบายและยุทธศาสตรดานมาตรฐานทางจริยธรรมและการสงเสริมจริยธรรมภาครัฐตอคณะรัฐมนตรี                           

และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา 258 ข. ดานการบริหารราชการแผนดิน (4) 

บัญญัติใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจใหผูมีความรูความสามารถและผลสัมฤทธิ์

ของงานแตละบุคคลมีความซ่ือสัตยสุจริต กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งท่ีถูกตองโดยคิดถึงประโยชนสวนรวม 
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มากกวาประโยชนสวนตัว  มีความคิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการและการ

บริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมาตรการคุมครองปองกันบุคลากรภาครัฐจากการใชอํานาจ 

โดยไมเปนธรรมของผูบังคับบัญชา ประมวลจริยธรรมเปนหลักเกณฑในการประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรมของ

เจาหนาท่ีของรัฐท่ีองคกรกลางบริหารงานบุคคลของหนวยงานของรัฐจัดทําข้ึน เพ่ือใหเปนไปตามเจตนารมณตาม

มาตรา 6  แหงพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐาน

ทางจริยธรรมวาดวยหลักเกณฑการจัดทําประมวลจริยธรรม ขอกําหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรม

ของหนวยงานและเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ. 2563 คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารสวนบุคคลสวนทองถ่ินในฐานะ

องคกรกลางบริหารงานบุคคลของพนักงานสวนทองถ่ิน จึงจัดทําประมวลจริยธรรมของพนักงานสวนทองถ่ิน                

เพ่ือใชเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติตน และรักษา คุณงามความดีท่ีพนักงานสวนทองถ่ินตองยืดถือในการปฏิบัติงาน 

ท้ังนี้  มีผลใชบังคับตั้งแตวันท่ี ๕ พฤศจกิายน 2564 และครอบคลุมถึงลูกจางและผูปฏิบัติงานอ่ืน มีดังนี้  

 จริยธรรมหลัก  
 1. ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ การปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 
ประพฤติ ปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย  

2. ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม 
ทํานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสํานึกท่ีดี  
 3. กลาตัดสินใจ และกระทําในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเปนคัดคาน หรือ
เสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทําสิ่งไมถูกตอง  
 4. คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ  
 5. มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 ๖. ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการใชความรูสึกหรือ
ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย สถานะของบุคคล
หรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม  
 7. ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของ
ความเปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  
 

 จริยธรรมท่ัวไป  
1. ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน  
๒. ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย  

 ๓. ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีด ี                                                                                                  

๔. มุงบริการประชาชน และแกปญหาการความเดือดรอนของประชาชน ดวยความเปนธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  

 ๕. จัดทําบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร ตอ
สิ่งแวดลอม  
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 ๖. ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตน อยางถูกตอง
ครบถวนและไมบิดเบือน  
 7. เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินอยางยั่งยืน  
 8. ไมกระทําการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  
 9. ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทําการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้  
 

 การจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ของบุคลากรในสังกัดสํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุตาม
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนนี้ มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร ดานมาตรฐาน ทางจริยธรรมและ
การสงเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565-2570) ยุทธศาสตรท่ี 1 การสรางมาตรฐาน ทางจริยธรรมภายใน
หนวยงานของรัฐท้ังนี้ เนื่องจากการนํามาตรฐานทางจริยธรรม (Ethical Standard) และประมวลจริยธรรม               
(Code of Ethics) มาเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติดานจริยธรรมในองคกรใหชัดเจนนั้น ถือเปนองคประกอบท่ี
สําคัญลําดับแรกในการขับเคลื่อนการสรางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ โดย  
 1. มุงเนนการเสริมสรางจริยธรรมใหเกิดข้ึนภายในสํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุ เริ่มจากการ
สรางความรูความเขาใจตอมาตรฐานทางจริยธรรมของพนักงานสวนทองถ่ินและสรางมาตรฐาน ทางจริยธรรมใหมี
มาตรฐานเดียวกันในบุคลากรสังกัดสํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุทุกประเภท โดย “ไมมีขอยกเวน”  
 2. กําหนดจุดเนนใหมีการสงเสริมการนํามาตรฐานทางจริยธรรม ขับเคลื่อนในบุคลากรสังกัด
สํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุ ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ  
 3. เนนการสงเสริมเชิงบวกและความคิดริเริ่มใหบุคลากรในสังกัดสํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุ มี
การสรางขอตกลงรวมกันเม่ือเกิดพฤติกรรมลอแหลมตอการฝาฝนจริยธรรม  
 4. เสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมเปนเครื่องมือในการแกไขปญหาและขอขัดแยงท่ีเกิดจากการ

ใหคุณคาทางจริยธรรมท่ีแตกตางกัน เพ่ือให “ไมมีขอกังขา”  

 5. ตั้งคําถามกับการดําเนินงาน โดยใชจริยธรรมเปนหลักเกณฑสําคัญในการตัดสินใจและ การ

ประพฤติปฏิบัติตนแทนการใชดุลยพินิจในกรณีท่ีไมมีกฎขอบังคับอ่ืนใด สําหรับประกอบการพิจารณา เพ่ือลด

พฤติกรรมสีเทาท่ีเกิดข้ึน นอกจากนี้ยังเปนไปตามแนวทางการสงเสริมจริยธรรมและรูปแบบ การขับเคลื่อนงานดาน

การสงเสริมจริยธรรมสําหรับพนักงานสวนทองถ่ินท่ีสามารถดําเนินการไดทันทีและสรางผลกระทบสูง (Quick Win) 

ตามยุทธศาสตรท่ี 1 การสรางมาตรฐานทางจริยธรรมภายในหนวยงานของรัฐ ยุทธศาสตรดานมาตรฐานทาง

จริยธรรมและการสงเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565-2570) โดยท่ีหนวยงานจะตองดําเนินการจัดทําคูมือ        

Dos & Don'ts เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับพฤติกรรมสีเทาและเปนแนวทางงาย ๆ ในการประพฤติตนทางจริยธรรม  
 

1.2 วัตถุประสงค  
 2.1 เพ่ือสรางมาตรฐานทางจริยธรรม และเนนการสรางการรับรูและเขาใจมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม ประมวลจริยธรรม แกบุคลากรในสังกัดสํานักงานเทศบาลตําบลลําสินธุ  
 2.2 เพ่ือใชจริยธรรมเปนหลักเกณฑสําคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตนแทน การใช
ดุลยพินิจในกรณีท่ีไมมีกฎขอบังคับอ่ืนใดสําหรับประกอบการพิจารณา เพ่ือลดพฤติกรรมสีเทา ท่ีเกิดข้ึน  
 2.3 เพ่ือเสริมสรางใหมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เปนเครื่องมือในการแกไขปญหา

และขอขัดแยงท่ีเกิดจากการใหคุณคาทางจริยธรรมท่ีแตกตางกัน เพ่ือให “ไมมีขอกังขา” 
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บทที่ 2  แนวคดิเกี่ยวกับจริยธรรม 

                                         แนวคิดเก่ียวกับจริยธรรม  
 

2.1 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับจริยธรรม  
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ใหความหมายของคําวา “จริยธรรม” คือ ธรรมท่ี
เปนขอประพฤติปฏิบัติทางศีลธรรม วาดวยกฎเกณฑความประพฤติของมนุษยท้ังท่ีเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษย
เอง ความเปนผูมีปรีชาญาณ (ปญญาและเหตุผล) ทําใหมนุษยมีมโนธรรม รูจักแยกแยะความถูกผิด ควรไมควร                   
คือ การบมเพาะคุณธรรมลงไปในจิตใจจนสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนปกติ พระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๕ ไดใหความหมายของมาตรฐาน ทางจริยธรรมวา เปนหลักเกณฑการประพฤติ
ปฏิบัติอยางมีคุณธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ โดยมาตรฐาน ทางจริยธรรมดังกลาวจะนํามาใชเปนหลักสําคัญในการ
จัดทําประมวลจริยธรรม ขอกําหนดทางจริยธรรมของหนวยงานของรัฐท่ีจะกําหนดเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติตน
ของเจาหนาท่ีของรัฐเก่ียวกับสภาพ คุณงามความดีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐตองยึดถือในการปฏิบัติงาน การตัดสินความ
ถูกผิดการปฏิบัติท่ีควรกระทําหรือไมควรกระทําตลอดจนการดํารงตนในการกระทําความดีและละเวนความชั่ว  
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน” ไดสรุปวาจริยธรรม (Morality) มีความหมายกวางขวางครอบคลุม 
คุณธรรม คานิยม กฎระเบยีบ และศาสนา เพราะจริยธรรม คือ ระบบของพฤติกรรมการทําดี ละเวนชั่ว ซ่ึงการท่ีคน
จะทําความดีหรือไมนั้นข้ึนกับ “สาเหตุภายใน” และ “สาเหตุภายนอก” โดยสาเหตุภายในนั้น หมายถึงลักษณะทาง
จิตใจของตัวบุคคลเองท่ีจะตัดสินใจทําความดีละเวนความชั่ว เชน ความรูสึกผิดชอบ ชั่วดี ความซ่ือสัตย ไมเห็นแก
ตัว สวนสาเหตุภายนอกนั้นหมายถึงอิทธิพลภายนอกหรือปจจัยสภาพแวดลอม เชน คนรอบขาง กฎระเบียบ สังคม 
วัฒนธรรม สภาพแวดลอม และผูรวมงาน ดวงเดือน พันธุมนาวิน ไดสรุปลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรม                           
ในการทํางานราชการไว ๓ ประการ โดยขาราชการท่ีเปนคนดีและเกงอยางสมบูรณนั้น จะตองมีพฤติกรรมครบ                
ท้ัง ๓ ประการ ในคน ๆ เดียวกัน อันไดแก พฤติกรรมของพลเมืองดี พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ                        
และพฤติกรรมในหนาท่ีราชการ โดย  
 - พฤติกรรมของพลเมืองดี หมายถึง พฤติกรรมการทําตามกฎหมาย พฤติกรรมซ่ือสัตยพฤติกรรม
การรับผิดชอบตอตนเอง ตอผูอ่ืน และตอสังคม นั่นคือการไมเบียดเบียนผูอ่ืนและตนเองยึดม่ันในศาสนา และ
วัฒนธรรมท่ีดีงาม  
 - พฤติกรรมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ หมายถึง พฤติกรรมการปรับตนใหสามารถทํางานท่ีแปลก
ใหม สามารถพัฒนาตนเองใหกาวหนาและสมบูรณท้ังทางรางกาย ทางสังคมและทางจิตใจ มีพฤติกรรมการพัฒนา               
ผูอยูในความรับผิดชอบ พฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมท่ีเหมาะสม และพฤติกรรมการพัฒนากลุมและสังคมรูจัก
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน  
 - พฤติกรรมในหนาท่ีราชการ คือ พฤติกรรมการทํางานเพ่ืองานราชการ และเพ่ือสวนรวมเปน
สําคัญพฤติกรรมการรักษาระเบียบวินัยของทางราชการ ตลอดจนมีจรรยาในวิชาชีพของตนสามารถปรับตนใหอยู              
ในระบบงานแบบราชการไดอยางมีประสิทธิภาพสูง 
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 สุจิต บุญบงการ ไดสรุปความหมายของจริยธรรมวา คือการประพฤติปฏิบัติท่ีเหมาะสม ดีงาม 
ประกอบไปดวยคุณธรรมและศีลธรรม ซ่ึงความหมายของคุณธรรมนั้น หมายถึง สภาพคุณงามความดี สวนศีลธรรม 
หมายถึง ความประพฤติท่ีดีท่ีชอบ ดังนั้น คําวาจริยธรรม คุณธรรม ศีลธรรม มีความหมายท่ี สอดคลองกันใน
ลักษณะของความประพฤติ หรือการประพฤติปฏิบัติท่ีดีท่ีชอบอยางไรก็ดีคําวา “จริยธรรม” มักจะใชกับการ
ประพฤติปฏิบัติในการประกอบอาชีพ หรือดําเนินกิจการของบุคคล เชน จริยธรรมธุรกิจ จริยธรรมทางวิชาการ 
จริยธรรมทางการเมือง เปนตน  
 สุจิต บุญบงการ ไดอธิบายถึงความแตกตางระหวาง “จริยธรรม” กับ “จรรยาบรรณ”“จริยธรรม” 
กับ “จริยศาสตร” และ “จริยธรรม” กับ “กฎหมาย” โดยในสวนของ “จริยธรรม” กับ “จรรยาบรรณ” มักจะมีการ
ใชสับสน ซ่ึงตามรากศัพท “จรรยาบรรณ” หมายถึง หนังสือท่ีวาดวยความประพฤติท่ีดีงาม ซ่ึงอาจหมายรวมถึงการ
จัดทําประมวลหลักของความประพฤติท่ีดีงามหรือการกําหนดกรอบของความประพฤติท่ีดีของผูประกอบอาชีพการ
งานอยางใดอยางหนึ่ง เชน จรรยาบรรณแพทย จรรยาบรรณสื่อมวลชน ซ่ึงมีความสับสนในการใชศัพท 
“จรรยาบรรณ” กับ “จริยธรรม” หากเปนการประพฤติไมเหมาะสม ท่ีถูกตองตองเรียกวา “ไมมีจริยธรรม” แตการ
เรียกวา “ไมมีจรรยาบรรณ” จะหมายถึงการท่ีไมมีการกําหนดหลักการหรือขอกําหนดของความประพฤติท่ีดีงามไว 
หรืออาจกลาวไดวา การประมวลหลักความประพฤติท่ี ดีงามท่ีเรียกวา “จรรยาบรรณ” กับ “ประมวลจริยธรรม” 
เปนเรื่องเดียวกัน สวนความแตกตางของ “จริยธรรม”กับ “จริยศาสตร” ตามท่ีไดกลาวไปแลว “จริยธรรม”                   
เปนเรื่องของความประพฤติ สวน “จริยศาสตร” เปนสาขาหนึ่งของวิชาปรัชญาซ่ึงตรงกับภาษาอังกฤษวา Ethics 
โดยการศึกษาเรื่อง “จริยศาสตร” เปนการศึกษาการถกเถียงกันในเรื่องของคุณคา ความดี ความถูกตอง ซ่ึงเปนการ
แสวงหาคําตอบวา อะไรคือความดี อะไรคือความถูกตอง  
 “จริยธรรม” มีความแตกตางกับกฎหมายอยู ๔ ประการ คือ  
 ประการแรก จริยธรรมเปนเรื่องของความประพฤติในระดับสูง สวนกฎหมายเปน การควบคุมความ
ประพฤติในระดับมาตรฐานข้ันต่ําเทานั้น จึงทําใหสิ่งท่ีฝาฝนจริยธรรมหลายเรื่องไมได ถูกกําหนดวาผิดกฎหมาย  
เชน การทํารายถือวาผิดกฎหมาย แตในแงมุมของจริยธรรมยังตองการใหมนุษยมีความกรุณาปราณีไมเบียดเบียนกัน
ดวย  
 ประการท่ีสอง กฎหมายเปนขอกําหนดท่ีบังคับเปนการท่ัวไป สวน “จรรยาบรรณ” ซ่ึงเปน
ขอกําหนดทางจริยธรรม อาจใชกับคนกลุมใดกลุมหนึ่ง หรืออาจใชเฉพาะในอาชีพใดอาชีพหนึ่ง เชน จรรยาบรรณ
แพทยก็ใชกับแพทยเทานั้นไมไดมีสภาพบังคับท่ีใชกับคนท่ัวไป  
 ประการท่ีสาม กฎหมายจะมีการกําหนดบทลงโทษและบทบังคับไวชัดเจน ในขณะท่ีจริยธรรมอาจ
ไมไดกําหนดบทลงโทษไวแตอาจเปนการลงโทษทางสังคมก็ได  
 ประการท่ีสี่ จริยธรรมมักจะเนนท่ีการสรางเสริมหรือพัฒนาจิตสํานึกจากภายในใหคนรูสึกถึง

ความรูสึกผิดชอบชั่วดีและตองทําใหสิ่งท่ีถูกตองดวยสํานึกของตน ไมใชเพราะกลัววาจะถูกลงโทษอยางท่ีคนเกรง

กลัวกฎหมาย อยางไรก็ดีแมวากฎหมายและจริยธรรมจะมีจุดมุงหมายอยางเดียวกันท่ีมุงใหคน ในสังคมทําในสิ่งท่ี

ถูกตอง แตในความเปนจริงไมสามารถออกกฎหมายเพ่ือควบคุมพฤติกรรมฝาฝนจริยธรรมของบุคคลในทุก ๆ เรื่องได 

แตการสรางสังคมสงบสุขจําเปนตองใชหลักจริยธรรมเขามาเสริมการใชกฎหมายแตเพียงอยางเดียว 

 

 



                                                           6 

 ประวีณ ณ นคร (๒๕๕๕) สรุปความเรื่องจริยธรรมในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการทํางานของ
ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐเอาไววา จริยธรรม หมายถึง “สภาพท่ีทรงไวซ่ึงความประพฤติ โดยชอบ”                      
ท้ังนี ้การจะรักษาจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐไดจะตองระวัง ดูแล ปองกัน และเยียวยาใน ๔ ระดับ คือ  
 ๑. เจาหนาท่ีของรัฐแตละคนระวังในการปฏิบัติตนใหสอดคลองกับขอปฏิบัติทางจริยธรรม และ           
ไมฝาฝนขอปฏิบตัิทางจริยธรรมมีจรยิธรรมทางจริยธรรม  
 ๒. ผูบังคับบัญชา องคกรผูเก่ียวของและสังคม ดูแล สงเสริม และพัฒนาใหเจาหนาท่ีของรัฐ                  
มีจริยธรรม ปฏิบัติตนใหสอดคลองกับขอปฏิบัติทางจริยธรรม และไมฝาฝนขอปฏิบัติทางจริยธรรม  

3. ผูบังคับบัญชา องคกรผูเก่ียวของและสังคม ปองกันมิใหเจาหนาท่ีของรัฐฝาฝนขอปฏิบัติ  
 4. ผูบังคับบัญชาเยียวยาโดยดําเนินการลงโทษ (Punishment) หรือแกไข (Correction)  
แกเจาหนาท่ีของรัฐผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอปฏิบัติทางจริยธรรม  
 

 กลาวโดยสรุป จริยธรรมเปนลักษณะของความประพฤติท่ีเหมาะสม ถูกตองชอบธรรม                    
โดยจริยธรรมไมใชกฎหมาย แตเปนลักษณะพฤติกรรมท่ีสูงกวากฎหมาย การฝาฝนจริยธรรม จึงอาจไมไดเปน
ความผิดตามกฎหมาย แตบางครั้งก็อาจมีการกําหนดกฎหมายหรือกฎเกณฑเพ่ือหามการกระทําผิด ท่ีเปนการฝาฝน
ศีลธรรมหรือจริยธรรมข้ึนมาก็ได ดังนั้น กฎหมายจึงอาจมีบทบาทไมมากนักตอการควบคุมพฤติกรรมทางสังคม                
แตจริยธรรมจะมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหสังคมสงบสุข และทําใหผูคนในสังคมเห็นแกผลประโยชนสวนรวม 
กฎหมายและจริยธรรมจึงมีบทบาทท่ีสงเสริมซ่ึงกันและกัน นอกจากนี้ จริยธรรมเปนเรื่องของความถูกตอง ชั่ว ดี             
ซ่ึงอาจเปนประเด็นท่ีมีการถกเถียงไดดวย ปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ท่ีกําหนดใหมีหลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติอยางมีคุณธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐและมีกลไกการรักษา
จริยธรรม ซ่ึงจะเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางเสริมสังคม สันติสุข เสียสละและเห็นแกผลประโยชนสวนรวม       
อีกท้ังยังสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในหลักจริยธรรมในสังคมไทย 
  

2.2 ปจจัยท่ีสงเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรม  
 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับปจจัยในการสงเสริมจริยธรรม พบวา มีปจจัย ตาง ๆ                  

ท่ีชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมทางจริยธรรมในภาครัฐ จึงไดสรุปสาระสําคัญออกมาเปนลักษณะปจจัยท่ีเอ้ือตอการ

สงเสริมจริยธรรม แลวทดสอบลักษณะปจจัยท่ีเอ้ือตอการสงเสริมจริยธรรม โดยการสํารวจขอมูลทัศนคติของ

เจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนเพ่ือสะทอนใหเห็นสภาพสถานการณทางจริยธรรมในหนวยงานของรัฐในปจจุบัน 

และเพ่ือทราบถึงความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลตอสภาพจริยธรรมภาครัฐในหนวยงานของรัฐ โดยสามารถ

สรุปสาระสําคัญของลักษณะปจจัยท่ีเอ้ือตอการสงเสริมจริยธรรม 

 1. การรับรูมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  
     การรับรูและเขาใจมาตรฐาน ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของหนวยงานเปนปจจัย
สําคัญ หากเจาหนาท่ีของรัฐรับรูและเขาใจมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของหนวยงานจะชวย
ปองกันการประพฤติผิดและฝาฝนจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ เจาหนาท่ีของรัฐสามารถ ทราบถึงความคาดหวัง
ทางจริยธรรมตอการทําหนาท่ีของตนเพ่ือใหสามารถปฏิบัติตนไดสอดคลองกับมาตรฐานทางจริยธรรมท่ีกําหนด                 
มีเกณฑในการตรวจสอบและลงโทษเจาหนาท่ีของรัฐ ผูฝาฝนจริยธรรมเพ่ือปองกันการฝาฝนจริยธรรม สามารถใช
เปนกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติตนของเจาหนาท่ีของรัฐใหสามารถใหบริการกับประชาชนโดยเทาเทียมไมมีการ
เลือกปฏิบัติและในภาพรวมจะชวยใหประชาชนมีความเชื่อถือศรัทธาเจาหนาท่ีของรัฐมากข้ึน  



                                                  7 
 

 ๒. ระเบียบกฎหมายภาครัฐไมซับซอนและเปนภาระตอประชาชนมากเกินไป  
     ระเบียบกฎหมายหรือข้ันตอนในการติดตอราชการท่ีมีความยุงยากซับซอนหรือเปนภาระตอ
ประชาชนมากเกินไป จะเปนชองทางใหเกิดการทุจริตคอรรัปชัน และเอ้ือใหเจาหนาท่ีของรัฐสามารถใชระเบียบ 
กฎหมาย หรืออํานาจหนาท่ีของหนวยงานในการใหสิทธิพิเศษแกบุคคลหนึ่งบุคคลใดได  

 ๓. มีการกําหนดหนวยงานหรือผูรับผิดชอบในการสงเสริมจริยธรรมท่ีชัดเจน  
     การขับเคลื่อนนโยบายดานการสงเสริมจริยธรรมของหนวยงาน จําเปนจะตองกําหนดหนวยงาน
หรือผูรับผิดชอบในภารกิจดังกลาวท่ีชัดเจน โดยหนวยงานหรือผูรับผิดชอบภารกิจดังกลาว จะตองมีกลไก ระบบ 
และเครื่องมือในการสงเสริมจริยธรรมภายในองคกรท่ีชัดเจน  
 ๔. นโยบายและการสงเสริมจริยธรรมท่ีชัดเจน  
     การขับเคลื่อนการสงเสริมจริยธรรมจะตองมีการกําหนดนโยบายการสงเสริมจริยธรรมท่ีชัดเจน 
ผูบริหารและหนวยงานใหความสําคัญในการสงเสริมจริยธรรม มีการกําหนดมาตรการหรือแนวทาง การสงเสริม
จริยธรรมเชิงรุก มีการกําหนดมาตรการในการปองกันการฝาฝนจริยธรรม และหากมีการฝาฝนจริยธรรมก็มีการ
ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งกับผูฝาฝนจริยธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ  
 ๕. การบริหารทรัพยากรบุคคล  
    กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มต้ังแตการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ในหนวยงาน
เปนไปตามหลักคุณธรรมและคํานึงถึงความเหมาะสมทางจริยธรรม ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมีการนํา
ปจจัยดานจริยธรรมมาใชประกอบในการพิจารณา การปรับเลื่อนตําแหนงและการใหความดีความชอบควรมีการนํา
ปจจัยดานจริยธรรมมาประกอบการพิจารณา เพ่ือสงเสริมคนดีใหเขามามีบทบาทท่ีดีกับหนวยงาน และ                  
ควรสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาจริยธรรมของบุคลากรในหนวยงานทุกระดับ  

 ๖. กลไกกํากับดานจริยธรรม  
    หนวยงานท่ีมีการสงเสริมจริยธรรมท่ีดี ควรมีการกําหนดประมวลจริยธรรม หรือขอกําหนด

จริยธรรมท่ีมีลักษณะเฉพาะตามความแตกตางของลักษณะงานในแตละหนวยงานไมควรใชมาตรฐานเดียวมาบังคับ

ใชกับบุคลากรทุกประเภท ซ่ึงอาจมีสภาพการทํางานและความเสี่ยงในการฝาฝนจริยธรรมท่ีแตกตางกัน มีกลไก

กํากับดูแลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน ไมวาจะเปนการมีสวนเก่ียวของกับธุรกิจภายนอก การรับของขวัญของ

กํานัล การเบียดบังทรัพยสินทางราชการไปใชสวนตัว การรับงานองคกรธุรกิจหรือหนวยงานภายนอก การตรวจสอบ

ทรัพยสินหรือการรับจางงานภายหลังจากพนตําแหนงหนาท่ีราชการ และมีมาตรการทางกฎหมายท่ีชัดเจนหากมีการ

ฝาฝนกฎหมายอาญาหรือกระทําการทุจริต 

 ๗. ภาวะผูนําทางจริยธรรม  

             ผูนําหรือผูบริหารของหนวยงานทําตัวเปนแบบอยางของผูมีจริยธรรมท่ีดี มีความสามารถในการ
จัดการอารมณของตนเองไมใชอารมณกับผูใตบังคับบัญชา มีความสามารถในการปลุกเรา และสงเสริมใหบุคลากร  
ในหนวยงานยึดหลักผลประโยชนสวนรวม และสนับสนุนใหบุคลากร ในหนวยงาน ยึดหลักความสามัคคีมากกวา         
การชิงดีชิงเดน  
 8. ภาวะผูนําแหงการเปล่ียนแปลง  
                       ผูนําหรือผูบริหารของหนวยงานควรจะมีความสามารถในการประเมินสภาพการณหรือผลกระทบ
ขององคกรจากปจจัยหรือสภาพแวดลอมภายนอก เพ่ือเตรียมพรอมรับมือลวงหนายอมรับฟงความคิดเห็นของ
ผูบังคับบัญชาท่ีเปนประโยชนตอองคกร และสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรในหนวยงาน  
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9. ทัศนคติในการปฏิบัติงาน  
              บุคลากรในหนวยงานเห็นวาจริยธรรมมีคุณคา ตั้งใจปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ ตามภารกิจ 

หนาท่ีและอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย รักษาจริยธรรมของการเปนขาราชการท่ีดีพรอมท่ีจะ ทําตามระเบียบหรือ
มาตรฐานท่ีกําหนด และคํานึงถึงความถูกตองชอบธรรมทางจริยธรรมมากกวาการปฏิบัติตามคําสั่งท่ีไมถูกตองของ
ผูบังคับบัญชา  

๑๐. ระบบนิเวศจริยธรรม (Ethics Ecosystem)  
                         การพัฒนาจริยธรรมของบุคคลในภาพรวมของประเทศและในหนวยงาน เปนระบบ ท่ีซับซอน 
และเก่ียวของสัมพันธกับสิ่งแวดลอมท่ีอยูรายรอบในหลายระดับ เปรียบเสมือนระบบนิเวศ ของจริยธรรม ระบบ
นิเวศจริยธรรมนี้  คํานึงถึงองคประกอบดวยกันอยางนอย ๔ ระดับ ไดแก (1) ระดับบุคคล (Micro System)                    
(2) ระดับครอบครัว / เพ่ือน (Meso system) (3) ระดับหนวยงาน (Exo system) และ (4) ระดับสังคม / ชาติ 
(Macro System) ในระดับบุคคล จริยธรรมเปนสิ่งท่ีบุคคลปฏิบัติในชีวิตประจําวันและการทํางาน ระดับเพ่ือน / 
ครอบครัวเปนระดับท่ีบุคคลมีปฏิสัมพันธดวย ท้ังในลักษณะของครอบครัวและเพ่ือนท่ีมีการปฏิสัมพันธกัน           
ในชีวิตประจําวันหรือในการทํางานท่ีมีความใกลชิด ซ่ึงสามารถเปนตัวแบบและแรงผลักใหบุคคลมีจริยธรรม                  
ไดระดับหนวยงานเปนระดับท่ีมีอิทธิพลตอจริยธรรมของบุคคลผานมาตรฐานทางจริยธรรม หรือจรรยาบรรณในการ
ทํางานท่ีกําหนดข้ึนเปนแนวปฏิบัติใหกับบุคลากร ระดับสังคม / ชาติเปนระบบใหญ ท่ีทําหนาท่ีหลอหลอมจริยธรรม
ของบุคคลและประชาชนผานระบบวัฒนธรรม คานิยม ความเชื่อท่ีเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติของคนท่ีสังคม
มุงหวัง ระบบเหลานี้มีลักษณะเปนโครงสรางท่ีมีความเก่ียวของเชื่อมโยงกันในการทํางานสงเสริมจริยธรรมของ
บุคคล  
 ๑๑. บริบทแวดลอมอ่ืน ๆ  
                          ปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอสภาพจริยธรรมของหนวยงาน เชน ระบบอุปถัมภ และ การเลน

พรรคเลนพวกจะเปนอุปสรรคตอการสงเสริมจริยธรรม การสรางการรับรูและเชิดชูเกียรติ การสนับสนุนนวัตกรรม

ใหม ๆ ใหกับหนวยงาน ความรักใครกลมเกลียวของบุคลากรในหนวยงานระบบ การตรวจสอบติดตามผลการ

ปฏิบัติงานท่ีดี การตัดสินใจของผูบริหารบนพ้ืนฐานของขอมูลมากกวาอารมณ ความรูสึกสวนตัว และคุณภาพชีวิต

และสุขภาวะของบุคลากรในหนวยงาน 
 

       โดยสรุปปจจัยท่ีสงเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรมสอดคลองกับหลักการของระบบนิเวศ

จริยธรรม (Ethics Ecosystem) ท่ีเก่ียวของกับปจจัยระดับจุลภาคไปจนถึงระดับมหภาค ตั้งแตระดับภาย                  

ในตัวบุคคล  เชน ทัศนคติในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางจริยธรรมระดับระหวางบุคคล เชน ความสัมพันธ                

กับบุคคลอ่ืน ระดับหนวยงาน เชน นโยบายและการสงเสริมจริยธรรม และการบริหารงานบุคคล ระดับชุมชน                 

เชน กลไกกํากับดานจริยธรรมจากหนวยงานตาง ๆ ไปจนถึงระดับนโยบายสาธารณะ เชน ระเบียบกฎหมายภาครัฐ 

ปจจัยเหลานี้  มีความเก่ียวของสัมพันธกันในการสงเสริมพฤติกรรมจริยธรรมของคนท่ีสังคมมุงหวัง การปรับเปลี่ยน

ลักษณะหรือสวนประกอบในระดับหนึ่งอาจสงผลตอลักษณะหรือสวนประกอบ ในระดับอ่ืน นอกจากนี้ ยังตองอาศัย

การมีสวนรวมของแตละระดับ รวมท้ังการบูรณาการความรวมมือของภาคสวนตาง ๆ เพ่ือใหการสรางเสริมจริยธรรม

ใหสัมฤทธิ์ผล  
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บทที ่3 
แนวปฏบิัต ิDos & Don'ts ของบุคลากร 
ในสังกดัเทศบาลตาํบลลําสินธุตามประกาศ 

คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน                      

เร่ือง ประมวลจริยธรรม พนักงานสวนทองถ่ิน 

 บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลลําสินธุ  ตองรักษาจริยธรรมอยางเครงครัดอยูเสมอ  โดยตอง

ประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรม  โดยมีการปฏิบัติท่ีควรกระทําและไมควรกระทํา ดังนี ้             

และไมควรกระทําา ดังนี้  

             Dos การปฏบิัตทิีค่วรกระทาํ 
 1. จงรักภักดีตอประเทศชาติ มีความภูมิใจในความเปนไทย รักษาผลประโยชนของชาติ และรักษา
ความลับเก่ียวกับความม่ันคงของชาติ  
 2. มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา  
 3. นําหลักธรรมทางศาสนาท่ีตนเคารพนับถือมาประกอบการปฏิบัติหนาท่ีราชการ  
 4. สงเสริม สนับสนุนใหมีการปฏิบัติศาสนากิจสืบทอดและทํานุบํารุงศาสนาใหมีความเจริญยั่งยืน  
 5. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย  
 6. สนับสนุนและมีสวนรวมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในโอกาสตาง ๆ  
 7. แสดงออกถึงความเชื่อม่ันสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรง
เปนประมุข  
 8. ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส ตรวจสอบได  
 9. รับประโยชนจากการปฏิบัติราชการเฉพาะท่ีทางราชการจัดใหตามกฎหมายกําหนด  
 10. มีจิตสานึกท่ีดีและตระหนักในหนาท่ีของผูจัดทาบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน ของประชาชน
และประเทศชาติ การปฏิบัติท่ีควรกระทํา  
 11. ปฏบิตัิหนาท่ีดวยความรับผิดชอบโดยคํานึงถึงผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอม สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และสิทธิเสรีภาพของบุคคล  
 12. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหนาท่ีราชการของตน พรอมท่ีจะรับการตรวจสอบ และรับผิดใน 
ผลของการปฏิบัติงานเม่ือเกิดความบกพรองผิดพลาดเกิดข้ึน  
 13. ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความถูกตองชอบธรรมตามกฎหมาย และตามทํานองคลองธรรม  
 14. ปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชาท่ีชอบดวยกฎหมายและกลาคัดคานหรือโตแยงคําสั่ง ท่ีไม

ถูกตองหรือไมชอบดวยกฎหมาย 
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 15. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนในกรณีท่ีพบเห็นการกระทาผิดหรือการกระทําท่ี อาจกอใหเกิด

ความเสียหายแกทางราชการ  

  16. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหนาท่ีตามหลักวิชาการและจรรยาวิชาชีพดวย ความกลาหาญ  

17. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือ                       
ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย  
 18. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรมโดย ไมชักชา  

19. ปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยยึดถือประโยชนสวนรวมเหนือกวาประโยชนสวนบุคคล  
 20. มีความมุงม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือประโยชนสุข ของประชาชน  

 21. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน  
 22. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทําการอันเปนประโยชนตอสวนรวม  

23. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพเพ่ือใหงานสัมฤทธิ์ผล ตามวัตถุประสงคและ  
เปาหมายอยางแทจริง  

24. ใชทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการอยางประหยัดคุมคา รวมท้ังปฏิบัติงานใหทัน  
ตอเวลาและสถานการณ  

25. ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชนดวยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และ 
ไมเลือกปฏิบัติ  

26. มุงพัฒนาและรักษามาตรฐานการทํางานท่ีดี โดยพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเลือกใช 
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยางเหมาะสม และเชื่อม่ันในระบบการทํางานเปนทีม  

27. รับฟงความคิดเห็น พรอมท่ีจะตอบชี้แจง และอธิบายเหตุผลใหแกประชาชนผูรวมงานและ                   
ผูมีสวนเก่ียวของ  

28. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสมอภาค เปนธรรม และเท่ียงธรรม  
 ๒๙. ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติและ 
ไมเลือกปฏิบัติ  
 ๓๐. ปฏิบัติหนาท่ีโดยละเวนจากการใชอคติ ไดแก ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง                       
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  

๓๑. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมี 
หนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย  

๓๒. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม โดยไมชักชา  
  3๓. วางตัวเปนกลางทางการเมือง   

                    3๔. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี โดยนอมนําหลักปรัชญา ของเศรษฐกิจ

พอเพียง พระบรมราโชวาท หลักคําสอนทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใชในการดาเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาท่ี  

3๕. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีดวยการปฏิบัติหนาท่ีของปวงชนชาวไทย เคารพตอกฎหมาย มีวินัย  
และรักษาไวซ่ึงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณีอันดีงาม  
 3๖. ดําเนินชีวิตอยางเรียบงาย ประหยัด  

3๗. เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติตามความเหมาะสม  
 ๓๘. ปฏิบัติหนาท่ีราชการ โดยยึดถือประโยชนสวนรวมเหนือกวาประโยชนสวนบุคคล 
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      Don’ts การปฏิบัติที่ไมควรกระทํา  
 1. ไมแสดงออกในลักษณะท่ีสอไปในทางดูแคลนหรือดอยคาความเปนไทย อันอาจกอใหเกิดความ
เสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศชาติ  
 2. ไมควรกระทําการอันอาจมีลักษณะเปนการกระทบกระเทือนตอความม่ันคงของชาติ  
 3. ไมแสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู ดูแคลนหรือดอยคาศาสนาใดศาสนาหนึ่ง  
 4. ไมขัดขวางการทํานุบํารุงศาสนาและการปฏิบัติศาสนกิจท้ังปวง  
 5. ไมแสดงออกดวยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะท่ีไมใหเกียรติหรือไมจงรักภักดี ตอสถาบัน
พระมหากษัตริย  
 6. ไมแสดงพฤติกรรมซ่ึงมีนัยเปนการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  
 7. ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวาเปนการขัดกันระหวางประโยชน สวนบุคคลกับ
ประโยชนสวนรวม  
 8. ไมหาทางปฏิเสธ บายเบี่ยง เก่ียงงอน ในการปฏิบัติหนาท่ีและการอํานวยความสะดวกแก
ประชาชนท่ีมาขอรับบริการ  
 9. ไมปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปดความรับผิดชอบของตนไปใหผูอ่ืน เม่ือเกิด ความบกพรองหรือ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานข้ึน  
 10. ไมหาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือหนวยงานท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบ  
 11. ไมอาศัยชองวางทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือตอการกระทําผิดระเบียบแบบแผนของราชการ  
 12. ไมปฏิบัติตามคําสั่ง คําขอรอง คําขูหรืออิทธิพลใด ๆ ในการชักจูงใหกระทําความผิดหรือ
กระทําในสิ่งท่ีไมถูกตองชอบธรรม  
 13. ไมปฏิบัติหนาท่ีโดยหวังเพียงผลงานหรือเพียงเพ่ือใหงานเสร็จ โดยไมคํานึงถึงผลกระทบหรือ
ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน  
 14. ไมปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแกไขปญหาความเดือดรอน หรือบรรเทาทุกขใหแก
ประชาชน  
 15. ไมปดบังหรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตองแกประชาชนและผูปฏิบัติงาน ท่ีเก่ียวของ  
 ๑๖. ไมปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา มีการกระทําท่ีขาดความรับผิดชอบ ตอหนาท่ี 
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความลาชาหรือไมโปรงใส  
 ๑๗. ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวา เปนการขัดกันระหวางประโยชน สวนบุคคล

กับประโยชนสวนรวม 

 ๑๘. ไมหาทางปฏิเสธ บายเบี่ยง เก่ียงงอน ในการปฏิบัติหนาท่ีและการอํานวยความสะดวกแก
ประชาชนท่ีมาขอรับบริการ  
 ๑๙. ไมใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติหนาท่ี หรือมีอคติตองานท่ีปฏิบัติ ตอเพ่ือนรวมงาน                    
ตอองคกร ตอรัฐบาล หรือตอประชาชน  

๒๐. ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับกระบวนงาน ระเบียบหรือกฎหมายไมไดกําหนดไวจนไม 
คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน  

๒๑. ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไมเต็มความสามารถท่ีมีอยูหรือ 
ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจสวนตัว  
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๒๒. ไมเลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกตางในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อาย ุสภาพ 
รางกาย หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง  

๒๓. ไมอาศัยตําแหนงหนาท่ีในการอํานวยประโยชนหรือเลือกปฏิบตัิตอนักการเมืองหรือพรรค 
การเมือง  

๒๔. แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะ โดยไมคํานึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ี เปน 
ขาราชการท่ีตองมีความเปนกลางทางการเมือง  

๒๕. ไมฟุมเฟอย หรือไมดํารงตนเกินฐานานุรูปแหงตน  
๒๖. ไมประพฤติหรือกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และ 

ภาพลักษณของตนเองและราชการ  
27.  ไมแสดงกริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะเปนการคุกคามทางเพศและ ลวงละเมิดทาง 

เพศในการทางาน (Zero tolerance for sexual abuse and harassment)  
28. ไมแสวงหาผลประโยชนทางเพศ (Zero tolerance for sexual exploitation) 
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1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

  

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
จงรักภักดีตอประเทศชาติ มีความภูมิใจในความเปนไทย 
รักษาผลประโยชนของชาติและรักษาความลับเก่ียวกับ
ความม่ันคงของชาติ 

ไมแสดงออกในลักษณะท่ีสอไปในทางดูแคลนหรือดอย
คาความเปนไทยอันอาจกอใหเกิดความเสื่อเสียตอ
ภาพลักษณของประเทศชาติ 

มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา ไมควรกระทําการอันอาจมีลักษณะเปนการ
กระทบกระเทือนตอความม่ันคงของชาติ 

นําหลักธรรมทางศาสนาท่ีตนเคารพนับถือมา
ประกอบการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

ไมแสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู ดูแคลนหรือ
ดอยคาศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

สงเสริม สนับสนุนใหมีการปฏิบัติศาสนากิจสืบทอดและ
ทํานุบํารุงศาสนาใหมีความเจริญยั่งยืน 

ไมขัดขวางการทํานุบํารุงศาสนาและการปฏิบัติศาสนกิจ
ท้ังปวง 

แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไวซ่ึงสถาบัน
พระมหากษัตริย 

ไมแสดงออกดวยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะท่ีไมให
เกียรติหรือไม จงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตรยิ 

สนับสนุนและมีสวนรวมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรตใิน
โอกาสตางๆ 

 

แสดงออกถึงความเชื่อม่ันสนับสนุนการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                14 

2. ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม                
กฎหมายและตามทํานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสํานึกท่ีด ี

 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต โปรงใส 
ตรวจสอบได 

ไมแสดงพฤติกรรมซ่ึงมีนัยเปนการแสวงหาประโยชนโดย
มิชอบ 

รับประโยชนจากการปฏิบัติราชการเฉพาะท่ีทางราชการ
จัดใหตามกฎหมายกําหนด 

ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวาเปนการ
ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

มีจิตสํานึกท่ีดีและตระหนักในหนาท่ีของผูจัดทําบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนและประเทศชาติ
การปฏิบัติท่ีควรกระทํา 

ไมหาทางปฏิเสธ บายเบี่ยง เก่ียงงอน ในการปฏิบัติ
หนาท่ีและการอํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีมา
ขอรับบริการ 

ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบ โดยคํานึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอม สิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรี 
ความเปนมนุษยและสิทธิเสรีภาพของบุคคล 

ไมปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปดความรับผิดชอบของ
ตนไปใหผูอ่ืน เม่ือเกิดความบกพรองหรือผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหนาท่ีราชการของตน พรอม
ท่ีจะรับการตรวจสอบและรับผิดในผลของการปฏิบัติงาน
เม่ือเกิดความบกพรองผิดพลาดเกิดข้ึน 

ไมหาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือหนวยงาน
ท่ีมีหนาท่ีตรวจ 

 ไมอาศัยชองวางทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือตอการกระทําผิด
ระเบียบแบบแผนของราชการ 
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3. กลาตัดสินใจ และกระทําในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคาน หรือเสนอใหมกีารลงโทษผูท่ีทําสิ่งไมถูกตอง 
 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความถูกตองชอบธรรมตาม
กฎหมาย และตามทํานองคลองธรรม 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง คําขอรอง คําขู หรืออิทธิพลใดๆ                      
ในการชักจูงใหกระทําความผิดหรือกระทําในสิ่งท่ีไม
ถูกตองชอบธรรม 

ปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชาท่ีชอบดวยกฎหมายและ
กลาคัดคานหรือโตแยงคําสั่งท่ีไมถูกตองหรือไมชอบดวย
กฎหมาย 

ไมปฏิบัติหนาท่ีโดยหวังเพียงผลงาน หรือเพียงเพ่ือให
งานเสร็จ โดยไมคํานึงถึงผลกระทบหรือความเสียหายท่ี
อาจเกิดข้ึน 

กลาแจงเหตุหรือรองเรียนในกรณีท่ีพบเห็นการกระทํา
ผิดหรือการกระทําท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายแกทาง
ราชการ 

ไมปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉย ในการแกไขปญหาความ
เดือดรอน หรือบรรเทาทุกขใหแกประชาชน 

ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหนาท่ีตามหลักวิชาการและ
จรรยาวิชาชีพดวยความกลาหาญ 

ไมปดบังหรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตองแก
ประชาชนและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย 

ไมปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา มีการ
กระทําท่ีขาดความรับผิดชอบตอหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีดวย
ความลาชาหรือไมโปรงใส 

ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือไดรับการ
ปฏิบัติท่ีไมเปนธรรมโดยไมชักชา 

 

ปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยยึดถือประโยชนสวนรวม
เหนือกวาประโยชนสวนบุคคล 
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4. คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 
 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
มีความมุงม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ
หนาท่ีเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 

ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวาเปนการ
ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจรากหนาท่ีการงาน ไมหาทางปฏิเสธ บายเบี่ยง เก่ียงงอน ในการปฏิบัติ
หนาท่ีและการอํานวยความสะดวกแกประชาชน ท่ีมา
ขอรับบริการ 

มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทําการอันเปนประโยชนตอ
สวนรวม 

ไมใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติหนาท่ี หรือมีอคติตอ
งานท่ีปฏิบัติตอเพ่ือนรวมงาน ตอองคกรตอรัฐบาลหรือ
ตอประชาชน 
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5. มุงผลสมัฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพเพ่ือให
งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายอยาง
แทจริง 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับกระบวนงาน ระเบียบ
หรือกฎหมายไมไดกําหนดไวจนไมคํานึงถึงผลสําเร็จของ
งาน 

ใชทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการอยาง
ประหยัดคุมคารวมท้ังปฏิบัติงานใหทันตอเวลาและ
สถานการณ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการปฏิบัติ
หนาท่ีไมเต็มความสามารถท่ีมีอยูหรือตามมาตรฐานเดิม
ท่ีเคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจสวนตัว 

ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชนดวย
ความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ 

 

มุงพัฒนาและรักษามาตรฐานการทํางานท่ีดี โดยพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่องเลือกใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยาง
เหมาะสม และเชื่อมันในระบบการทํางานเปนทีม 

 

รับฟงความคิดเห็น พรอมท่ีจะตอบชี้แจงและอธิบาย
เหตุผลใหแกประชาชน ผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ 
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6. ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัต ิ
 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสมอภาค เปนธรรม และเท่ียง
ธรรม 

ไมเลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกตางในเรื่อง
เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกายหรือสถานะ
ทางเศรษฐกิจสังคมและความเชื่อทางการเมือง 

ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน ดวย
ความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติ 

ไมอาศัยตําแหนงหนาท่ีในการอํานวยประโยชนหรือเลือก
ปฏิบัติตอนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยละเวนจากการใชอคติ ไดแก ความรัก 
ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาประกอบการ
ตัดสินใจในเรื่องตางๆ 

แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะ โดยไมคํานงึถึงหนาท่ี
ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเปนขาราชการท่ีตองมีความ
เปนกลางทางการเมือง 

เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย 

 

ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือไดรับการ
ปฏิบัตท่ีิไมเปนธรรมโดยไมชักชา 

 

วางตัวเปนกลางทางการเมือง  
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7. ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 
 

✔ ขอควรทํา (Do) ✖    ขอไมควรทํา (Don’ts) 
ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี โดย
นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พระบรม
ราโชวาท หลักคําสอนทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมา
ใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาท่ี 

ไมฟุมเฟอย หรือไมดํารงตนเกินฐานานุรูปแหงตน 

ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีดวยการปฏิบัติหนาท่ีของปวงชน
ชาวไทย เคารพตอกฎหมาย มีวินัย และรักษาไวซ่ึง
วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมและประเพณีอันดีงาม 

ไมประพฤติหรือกระทําการใดๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อม
เสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณของตนเองและ
ราชการ 

ดําเนินชีวิตอยางเรียบงาย ประหยัด ไมแสดงกริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะเปนการ
คุกคามทางเพศ และลวงละเมิดทางเพศในการทํางาน 
(Zero tolerance for sexual abuse and 
harassment) 

เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคมและ
ประเทศชาติตามความเหมาะสม 

ไมแสวงหาผลประโยชนทางเพศ (Zero tolerance for 
sexual exploitation) 

ปฏิบัติหนาท่ีราชการ โดยยึดถือประโยชนสวนรวม
เหนือกวาประโยชนสวนบุคคล 
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